
Elterngespräche sind im schulischen Kontext anspruchsvoll und 
oftmals sehr emotional, obwohl Eltern wie auch Lehrpersonen 
im Grunde das Gleiche wollen: Das Beste für das jeweilige Kind.

Sobald Eltern auf Konfrontationskurs gehen, Gespräche abblo-
cken oder verbal ausfällig werden, fühlen sich Lehrpersonen als 
Folge brüskiert oder angegriffen und reagieren oftmals auf die 
gleiche Art und Weise. So kommt es unweigerlich zu einer Eska-
lationsspirale, welche in Frust und Ärger beider Parteien mündet. 

Aber auch dann, wenn die Eltern kooperationswillig sind, fällt es 
nicht immer leicht, zielführende und konsensorientierte Eltern-
gespräche zu führen. 
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Lehrpersonen aller Stufen

•	 Hinweise, Tipps und Tricks aus der Praxis zur Vorbereitung auf Eltern-
	 gespräche
•	 Förderung einer konstruktiven Gesprächskultur mit anspruchsvollen 
	 Eltern
•	 Erkennen von klassischen Fehlern in der Kommunikation (Bevor-
	 mundung, Belehrung etc.)
•	 Erkennen und Thematisieren von projizierten Vorstellungen, Wün-	
	 schen und Sehnsüchten der Eltern in ihre Kinder
•	 Eltern-Profiling: Wie „ticken“ die jeweiligen Eltern? Kennenlernen 
	 eines Persönlichkeitsanalyse-Tools, mit denen Elterntypen/Elternver-
	 halten einfach(er) detektiert werden können 

•	 Geschickte Fragearten bei Elterngesprächen kennenlernen und prak-
	 tisch anwenden
•	 Umgang mit übervorsorglichen Eltern (Helikopter-Eltern), die sich 
	 in extremer Weise um das Wohl ihrer Kinder bemühen 

•	 Kennenlernen von Strategien, was zu tun ist, wenn das Gespräch 
	 aus dem Ruder läuft

In einem realitätsbezogenen, praxisnahen und motivierenden Rah-
men lernen die Teilnehmenden verschiedene Techniken im Umgang 
mit anspruchsvollen Eltern kennen. Anhand von konkreten Beispielen 
aus dem Schulalltag werden Gesprächssituationen geübt, analysiert 
und verbessert. 

Im Seminar haben eigene Fälle aus dem Schulalltag Platz und werden 
sogar erwünscht!
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