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KDG WEITERBILDUNGSSEMINARE - INNOVATIV UND
PRAXISNAH

Suchen Sie neue Denkangebote fir lhr Berufsleben, wollen Sie
lhre Fachkompetenz férdern oder ganz einfach lhren Horizont
erweitern?

KDG setzt auf erlebnisorientiertes, berufspraktisches Lernen
und bietet ein umfassendes Programm an praxisgerechten
Seminaren in den Bereichen Fiihrung und Motivation, Konflikt-
management, Teambildung und -entwicklung, Kommunikation,
Verhandlungstechnik und Verkauf sowie Unterrichts- und
Schulentwicklung an. Der Nachhaltigkeit der Weiterbildung wird
besondere Aufmerksamkeit geschenkt.

SEMINARE FUHRUNG UND MOTIVATION @

LEADERSHIP — EXZELLENZ DURCH MUSTERBRUCH

Fihrungsaufgaben sind sehr anspruchsvoll. Wie gelingt es mir
als FUhrungskraft, radikale neue Denkangebote umzusetzen,
um wirkungsvolle Resultate und motivierte Mitarbeitende zu
haben? In einem motivierenden Rahmen werden die Teilneh-
menden ihr eigenes Fihrungsverhalten Uberdenken und ihre
Motivationsfdhigkeit besser kennenlernen, verbessern und
nachhaltig weiterentwickeln.

MITARBEITENDE ERFOLGREICH FUHREN UND MOTIVIEREN

Fihrungsaufgaben sind sehr anspruchsvoll. In diesen Semi-
naren lernen Sie mit praxisnahen und aussergewdhnlichen
Ubungen verschiedene Fiihrungsstile kennen und entwickeln
lhre Fihrungsphilosophie gezielt weiter. Der Motivation wird
dabei spezielle Aufmerksamkeit geschenkt. Sie erhalten im
Seminar kreative und interessante Denkangebote zur prakti-
schen Umsetzung.

@ SEMINARE FUHRUNG UND MOTIVATION

ZAUBERHAFTE FUHRUNG — MITARBEITENDE POSITIV
BEEINFLUSSEN

Magie und Fihrung haben viel mehr gemeinsam, als man zu-
ndchst denkt. Bei magischen Prasentationen oder Shows vor
Publikum sind gleiche Mechanismen wie in der alltdglichen
Fihrungsarbeit mit Mitarbeitenden entscheidend.

In einem motivierenden Rahmen werden die Teilnehmenden
beide Bereiche, Filhrung und Zauberei, miteinander verbin-
den — mit verbliffenden Effekten und Ergebnissen.

@ SEMINARE ERFOLGREICHES KONFLIKTMANAGEMENT

KONFLIKTE ANALYSIEREN, SPANNUNGEN NUTZEN,
KONFLIKTE LOSEN

Konflikte erfolgreich 6sen: Lernen Sie Tools, Handlungsmo-
delle und Lésungsansatze in unserem Konfliktmanagement-
Seminar kennen. Intensiv, praxisnah und innovativ.

KONFLIKTE SIND POTENTIALE FUR UNTERNEHMEN

Ausloser von Konflikten sind haufig Spannungen und Drucksi-
tuationen. Auch eine gegenseitige Abhangigkeit fordert diverse
Konfliktsituationen. Konflikte sind aber nur solange negativ,
wie versucht wird, diese mit viel Aufwand zu ignorieren oder
zu bekampfen. Nutzen Sie sie als Potentiale!

Mehr Infos Uber die Seminare finden Sie unter: www.kiliangruetter.ch
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SEMINARE ERFOLGREICHES KONFLIKTMANAGEMENT @ @ SEMINARE VERHANDLUNGSTECHNIK UND VERKAUF
SOUVERANER UMGANG MIT SCHWIERIGEN ZEITGENOSSEN ERFOLGREICH VERHANDELN
{ BB Es gibt sicherlich auch in lhrem persénlichen Umfeld — ob pri- Taglich dirfen wir verhandeln. Wir machen das jeweils be-
‘w’“ ) vat oder bei der Arbeit — Menschen, die scheinbar an allem wusst oder unbewusst. In einem ansprechenden und moti-
(\. H .{"’ und jedem herummeckern, schnell Uberreagieren, sehr auf- vierenden Rahmen erhalten Sie wertvolle Impulse zu einer
8.0 /% brausend und impulsiv auftreten, andere unverhaltnismassig erfolgreichen Verhandlungstechnik.

attackieren oder schlichtwegs kritikresistent sind.

Mit anderen klarzukommen, ist nicht immer einfach und
manchmal eine echte Herausforderung. Wir empfinden unsere
Mitmenschen oft dann als schwierig, wenn ihr Verhalten uns Was bei Begegnungen mit Menschen zahlt, gilt genau auch
fremd ist und wir es mit unserem eigenen Wertebild nicht er- bei Kundenkontakten: Der erste Eindruck zahlt.

klaren konnen. Erfahren Sie hier spannende Denkanstdsse far
einen Konstruktiven Umgang.

WIRKSAME UND ERFOLGREICHE KUNDENGESPRACHE

Das Seminar zeigt einerseits auf, wie Sie Ihr Unternehmen bei
Kundengesprachen erfolgreicher und kompetenter vertreten
und andererseits effizient Ihr Ziel erreichen. Auch im Umgang
@ mit schwierigen Situationen oder Reklamationen lernen Sie

SEMINARE TEAMBILDUNG UND -ENTWICKLUNG wirkungsvolle Techniken kennen und bleiben souveran.

In einem interaktiven Rahmen werden die Teilnehmenden
ihre F3higkeiten verbessern und weiterentwickeln.

ERFOLGREICHES ARBEITEN IM TEAM

Der unternehmerische Erfolg hangt vom Teamwork ab. Nur
bei einem Team, in dem sich die Fahigkeiten der einzelnen

«Spieler» ergdnzen, ist das Ganze grdsser als die Summe der @ SEMINARE KOMMUNIKATION

einzelnen Teile.
ERFOLGREICHE KOMMUNIKATION IM BERUFSALLTAG

LERNEN IST WIE RUDERN GEGEN DEN STROM Die Fahigkeit, mit anderen Menschen zu kommunizieren, ist
SOBALD MAN AUFHORT. TREIBT MAN ZURUCK. wohl die wichtigste Eigenschaft und entscheidet dariber, ob

Benjamin Britten wir uns in unserem Arbeitsalltag zurechtfinden oder nicht.

Mehr Infos Uber die Seminare finden Sie unter: www.kiliangruetter.ch Mehr Infos Uber die Seminare finden Sie unter: www.kiliangruetter.ch
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SEMINARE KOMMUNIKATION @

KONSTRUKTIVE BEZIEHUNGSGESPRACHE

Offene Kommunikation ist das A und O jeder funktionieren-
den Beziehung oder Partnerschaft.

In der partnerschaftlichen Kommunikation haben Frauen und
Manner oft das Geflhl, eine «andere» Sprache zu sprechen
und nicht verstanden zu werden. Es kommt zu Missverstand-
nissen und das Paar gerat in eine Verstandnisfalle und als Folge
daraus verstummt man oft gegenseitig.

Das Seminar bietet in einem praxisnahen und motivierenden
Rahmen Paaren die Gelegenheit, aus dieser Falle gemeinsam
wieder heraus zu finden und zeigt auf, wie sich eine positive
Kommunikation auf die Partnerschaft auswirkt.

SEMINARE UNTERRICHTS- UND SCHULENTWICKLUNG @

MAGISCHE UNTERRICHTSEINSTIEGE FUR LEHRPERSONEN

Erfahren Sie neue, spannende Impulse fir einen gelungenen Un-
terrichtseinstieg.

Staunen, bewundern und verbltffen — die urspringliche Art des
frihkindlichen Lernens werden Sie fur sich und Ihren Unterricht
wiederentdecken und erfolgreich anwenden kénnen — mit span-
nenden magischen Effekten und speziellen Ergebnissen.

Mehr Infos Uber die Seminare finden Sie unter: www.kiliangruetter.ch
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SEMINARE UNTERRICHTS- UND SCHULENTWICKLUNG

ERFOLGREICHES CLASSROOM-MANAGEMENT

Zeitgemdsse Unterrichtsfihrung ist sehr anspruchsvoll. Wie
gelingt es mir als Lehrperson neue Denkangebote umzusetzen,
um wirkungsvolle Resultate und motivierte Schilerinnen und
Schiler zu haben?

In einem interaktiven Rahmen werden die Teilnehmenden
ihr Unterrichtsverhalten und ihre Motivationsfahigkeit besser
kennenlernen, verbessern und nachhaltig weiterentwickeln.

AKTIVES KONFLIKTMANAGEMENT AN SCHULEN -
KONFLIKT ALS CHANCE

Konflikte sind im schulischen Kontext sehr haufig anzutreffen:
Differenzen zwischen Schulleitung und Lehrern, unterschied-
liche Zielsetzungen zwischen Schilern und Lehrern, verschie-
dene Auffassungen von Eltern und Klassenlehrpersonen oder
auch Konflikte unter Lehrpersonen. Ausléser von Konflikten
sind haufig Spannungen, vermehrte Leistungs- und Drucksi-
tuationen. Auch eine gegenseitige Abhangigkeit fordert diverse
Konfliktsituationen. Konflikte sind aber nur solange negativ,
wie versucht wird, diese mit viel Aufwand zu ignorieren oder
zu bekdmpfen.

Mehr Infos Uber die Seminare finden Sie unter: www.kiliangruetter.ch
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SEMINARE UNTERRICHTS- UND SCHULENTWICKLUNG @

SCHWIERIGE PERSONALGESPRACHE ERFOLGREICH FUHREN

Vom professionellen Mitarbeitergesprdch profitieren alle Be-
teiligten: Schulleitungsmitglieder, Fihrungspersonen, Mitar-
beitende, Team und letztlich das ganze Schulumfeld. Erwar-
tungen sind ausgesprochen, der Handlungsrahmen wird klar,
delegierte Auftrage werden umgesetzt, Kritikpunkte bespro-
chen und die Arbeitsbeziehungen entwickeln sich positiv.

ANSPRUCHSVOLLE ELTERNGESPRACHE ERFOLGREICH MEISTERN

Elterngesprache sind im schulischen Kontext anspruchsvoll und
oftmals sehr emotional, obwohl Eltern wie auch Lehrpersonen
im Grunde das Gleiche wollen: Das Beste fiir das jeweilige Kind.
Sobald Eltern auf Konfrontationskurs gehen, Gesprache abblo-
cken oder verbal ausfallig werden, fihlen sich Lehrpersonen als
Folge briskiert oder angegriffen und reagieren oftmals auf die
gleiche Art und Weise. So kommt es unweigerlich zu einer Eska-
lationsspirale, welche in Frust und Arger beider Parteien miin-
det. Aber auch dann, wenn die Eltern kooperationswillig sind,
fallt es nicht immer leicht, zielfGhrende und konsensorientierte
Elterngesprache zu fihren. In einem motivierenden und ziel-
fihrenden Setting verbessern Sie Ihre Gesprachskompetenzen
in schwierigen Situationen.

DG KILAN D. GRUTTER

DEVELOPMENT TRAININGS MEDIATION
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